OGOLNE WARUNKI HANDLOWE
FIRMY MEDIK WAY

Niniejsze Ogoélne Warunki Handlowe (OWH) ustanawiajg zasady zawarcia i przeprowadzenia
transakcji handlowych pomiedzy podmiotami gospodarczymi sktadajgcymi zamowienia na towary lub
ustugi a Sprzedajgcym — Medik Way, ul. Sabaty 51/4, 31-479 Krakdéw, reprezentowang przez
Szymona Kowalskiego. Niniejsze Ogoélne Warunki Handlowe (OWH) stanowig integralng czes¢
wszystkich uméw zawieranych pomiedzy Sprzedajgcym a Klientem.

Kazdy Klient jest informowany o niniejszych Ogdlnych Warunkach Handlowych i ma mozliwos$é
zapoznania si¢ z ich treécig. Ztozenie zamowienia jest rownoznaczne z akceptacjg niniejszych
Warunkoéw przez Klienta, chyba ze w tresci indywidualnej oferty Strony wyraznie wskazg inny sposéb
regulacji okreslonych praw i obowigzkdw.

l. Przyjecie zaméwienia i zawarcie umowy

* Niniejsze Ogolne Warunki Handlowe obowigzujg w odniesieniu do wszystkich obecnych oraz
przysztych umoéw sprzedazy oraz kupna i odpowiednio do innych umow i czynnosci, o ile nie zostang
one zmienione pisemnie.

» Wszelkie propozycje, pisemne i ustne negocjacje, katalogi, prospekty nie stanowig oferty w
rozumieniu przepisow Kodeksu Cywilnego i nie sg wigzgce dla Sprzedajacego. Wszelkie rozmowy i
wymiana korespondencji w sprawie ustalenia warunkéw transakcji sg uwazane za rokowania. Zawarte
umowy i inne porozumienia, zwtaszcza uzgodnienia ustne i obietnice drugorzedne, mogg by¢
uwazane za wigzace tylko wéwczas, o ile zostaty przez Sprzedajgcego potwierdzone pisemnie. Po
ostatecznym ustaleniu wszystkich szczegoétéw Sprzedajacy formutuje ostateczng Oferte, ktérg
przedstawia Klientowi do akceptacji. Na podstawie zaakceptowanej Oferty Klient formutuje
Zamowienie.

» Zamowienie powinno by¢ ztozone wytgcznie w formie pisemnej (e-mail) i powinno zawierac:
asortyment, ilos¢ towaru, jednostke miary, termin, miejsce i adres dostawy, doktadng nazwe, adres i
telefon zamawiajgcego; powinno by¢ takze opatrzone czytelnym podpisem osoéb do tego
upowaznionych. Koszty transportu ustalane sg indywidualnie dla kazdego zamdéwienia.

» Za btedy w zamodwieniach Sprzedajgcy nie odpowiada.

* Gdy Klient (dotyczy osoby prawnej) sktada zamdwienie po raz pierwszy wymagane sg nastepujgce
dokumenty:

v zaswiadczenie o wpisie do ewidencji podmiotéw gospodarczych lub wypis z Krajowego Rejestru
Sadowego,

v' zaswiadczenie o numerze identyfikacyjnym REGON oraz

v'decyzja nadania numeru NIP.

» Zamowienia Klienta uzyskujg moc prawng dopiero wtedy, gdy Sprzedajacy potwierdzi je w formie
pisemnej lub elektronicznej, zgodnie z Ustawg z dnia 18.09.2001 o podpisie elektronicznym
(Dz.U.2001.130.1450).

* Klient jest zwigzany ztozonym Zaméwieniem od chwili jego przyjecia przez Sprzedajgcego, co
Sprzedajacy potwierdza na pismie lub poprzez poczte elektroniczng, z podaniem numeru i istotnych
elementéw zamdwienia (przedmiot zamowienia, ilos¢ zamowionych urzadzen, cena jednostkowa,
cena ogotem).
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* W przypadku wprowadzenia przez Klienta jakiejkolwiek dodatkowej zmiany w Zamdwieniu,
zamoéwienie staje sie wigzace dopiero z chwilg pisemnego potwierdzenia przez Sprzedajgcego
przyjecia zamoéwienia z takg zmiang. Po przestaniu ostatecznego potwierdzenia Zaméwienia
Klientowi, Sprzedajgcy przystepuje do realizacji zamodwienia.

« Jezeli Klient, po przyjeciu Zaméwienia przez Sprzedajgcego, odstgpi od zamowienia lub odmadwi
odbioru zamoéwionego towaru, zobowigzuje sie do pokrycia kosztéw zwigzanych z wyprodukowaniem
zamoéwionych urzgdzeh w wysokosci od 30% do 40% ceny sprzedazy. Nieodebrane towary pozostang
wytgczng wiasnoscig Sprzedajgcego.

II. Ceny

» Sprzedajgcy sprzedaje towar Klientowi po cenach zgodnych z cennikiem obowigzujgcym w dniu
przyjecia Zamdwienia. Strony sg zwigzane kwotg przedstawiong w cenniku lub kwotg uzgodniong w
ofercie przyjetej przez Klienta.

» Ewentualne rabaty dotyczg akcji promocyjnych lub indywidualnych ustalen z Klientem. Sprzedajacy
zastrzega sobie prawo do zmian cen bez uprzedniego powiadamiania klientéw, o ile nie zostato to
wczesniej ustalone indywidualnie.

* Poprzez cene rozumie sie cene zakupu towaru tgcznie z podatkiem VAT, o ile nie zostato
uzgodnione inaczej.

» Ceny zawarte w cennikach sg zawsze cenami netto podanymi w walucie polskiej.

« Jesli towar ma zosta¢ wystany, Sprzedajgcy moze okresli¢ koszty transportu zgodnie z cennikiem
obowigzujgcym w dniu dostawy, o ile nie zostato uzgodnione inacze;.

» Sprzedajacy zastrzega sobie prawo do zgdania uiszczenia przedpfaty na poczet realizacji
zamoéwienia w okreslonej w ofercie wysokosci.

» Termin realizacji transakciji liczony jest od daty zaksiegowania na koncie Sprzedajgcego petnej kwoty
uzgodnionej przedptaty. Do czasu uiszczenia petnej ceny przedmiotu zaméwienia Sprzedajgcy
pozostaje wytgcznym wiascicielem przedmiotu transakcji.

» Cena nie obejmuje kosztow transportu i ubezpieczenia.

* W przypadku dostaw dtugoterminowych (czas dostawy np. powyzej 1 miesigca), w razie znacznego
wzrostu cen spowodowanego sytuacjg gospodarczg lub w przypadku wzrostu kosztow produkcji lub
wzrostu kosztow zakupu towaréw od dostawcow, na co Sprzedajgcy nie ma wptywu, a co ma istotny
wptyw na wysokos$¢ ostatecznej ceny sprzedazy, Sprzedajacy moze przedstawi¢ Klientowi do
uzgodnienia, propozycje odpowiedniej korekty ceny na zamowiony towar.

lll. Dostawa

» Sprzedajacy nie odpowiada za opdznienie czy niezrealizowanie dostawy towaru z winy
poddostawcow

« Jesli w dowolnym momencie okaze sie, ze Sprzedajgcy nie jest w stanie dotrzymac terminow
dostawy, powiadomi Klienta o spodziewanym opdznieniu.

» Zdarzenia spowodowane sitg wyzszg uprawniajg Sprzedajgcego do przesuniecia terminu dostawy o
czas trwania odpowiedniego ograniczenia i o stosowny okres potrzebny do wznowienia ruchu. Za
zdarzenia spowodowane sitg wyzszg uwaza sie wszystkie zdarzenia, ktére w istotny sposéb
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skomplikujg badz uniemozliwig Sprzedajgcemu dostawe, jak np. pozar, uszkodzenie urzgdzenia, brak
energii i surowcéw oraz przeszkody na drogach, niezaleznie od tego, czy okolicznosci te wystgpig u
Sprzedajgcego, w zaktadzie dostawcy lub u poddostawcy.

» Sprzedajacy ma prawo do realizacji dostawy w czesciach w zaktadanym zakresie.

* W przypadku gdy Klient zrezygnuje z osobistego odbioru przedmiotu zamowienia i zazgda
przestania go na podany adres, odbiér uwaza sie za dokonany, a transport nastepuje w sposéb
wskazany przez Klienta, na jego koszt oraz ryzyko. Transport odbywa si¢ na koszt i ryzyko Klienta w
kazdym przypadku, gdy jest konieczny, niezaleznie od powoddw zaistnienia tej koniecznosci, w tym
réwniez w postepowaniu reklamacyjnym.

» Dostawa w Polsce (bez roztadunku): obejmuje zatadunek, dostawe na wskazane miejsce na terenie
Polski, ubezpieczenie towaru na czas zatadunku i transportu. Roztadunek nie jest wliczony w ustuge i
obowigzek ten lezy po stronie Klienta

* EXW: Klient zobowigzuje sie do osobistego odbioru zamdéwionego towaru. Sprzedajgcy zobowigzuje

sie do przygotowania towaru do odbioru w ustalonym z Klientem miejscu. Zatadunek, transport oraz
roztadunek odbywa sie na koszt i ryzyko Klienta.

V. Zastrzezenie wlasnosci

 Sprzedajacy zastrzega sobie prawo do wiasnosci dostarczonego towaru do momentu catkowitego
uiszczenia wszystkich naleznosci wynikajgcych z biezgcego stosunku handlowego.

* W przypadku, gdy Klient zwleka z zaptatg oraz/lub dojdzie do upadtosci jego firmy, Sprzedajacy
uprawniony jest bez dalszego wyznaczania terminu oraz z wytgczeniem ewentualnie istniejgcego

prawa zatrzymania rzeczy do zgdania natychmiastowego, tymczasowego wydania wszystkich
towaréw znajdujgcych sie w prawnym stanie zastrzezenia wlasnosci Sprzedajgcego.

VI. Warunki ptatnosci

» Termin ptatnosci wskazany jest w potwierdzeniu zamowienia oraz na fakturze.

» Termin ptatnosci oznacza date wptywu zapfaty na rachunek bankowy Sprzedajacego.

» Sprzedajacy zastrzega sobie prawo wstrzymania dalszych dostaw w przypadku przekroczenia
terminu ptatnosci badz kwoty kredytu. Klient zobowigzuje sie ponies¢ wszelkie koszty zwigzane z
sgdowym lub pozasgdowym dochodzeniem roszczen, fgcznie z kosztami ustug biura windykac;ji.

* W przypadku zwtoki w zaptacie Sprzedajgcy uprawniony jest do naliczania odsetek ustawowych.

» Koszty kontaktow ptatniczych ponosi Klient.

* Klientowi nie przystuguje prawo do wstrzymywania ptatnosci, dokonywania potrgcen lub ces;ji
wierzytelnosci, chyba ze uzyska na to uprzednig pisemng zgode Sprzedajgcego.
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VII. Reklamacje

* Warunki reklamacji zawarte sg w karcie gwarancyjne;.
* Reklamacja ztozona moze byc¢ jedynie na piSmie, z opisem zgtaszanych zastrzezen.

* Roszczenia wynikajgce z tytutu reklamaciji nie stanowig podstawy do wstrzymania ptatnosci za
dostarczony towar.

e Okres reklamacji wynosi 2 lata, o ile w karcie gwarancyjnej nie jest zawarte inne postanowienie.

» Sprzedajacy gwarantuje, ze Produkty bedg odpowiadaé warunkom technicznym wskazanym przez
Producenta na pismie. W przypadku uzywania Produktéw niezgodnie z warunkami wskazanymi przez
producenta, Sprzedajacy nie odpowiada w zakresie objetym gwarancjg za powstate wady.

POSTANOWIENIA KONCOWE

* Do regulacji wszystkich stosunkéw prawnych pomiedzy Klientem i Sprzedajgcym zastosowanie majg
przepisy prawa Rzeczypospolitej Polskiej.

* We wszystkich sprawach nieuregulowanych niniejszymi OWH zastosowanie maja przepisy
Kodeksu Cywilnego.

» Wszelkie potencjalne spory wynikajace ze stosowania niniejszych Ogolnych Warunkéw Handlowych
bedg rozstrzygane przez sgd wiasciwy dla miejsca siedziby Sprzedajgcego.

» W sytuacji wystgpienia watpliwosci interpretacyjnych, strony sg zwigzane niniejszg wersjg Ogolnych
Warunkéw Handlowych.

* W razie watpliwosci co do wyktadni przepiséw dotyczgcych czynno$ci prawnych zastosowanie majg
odpowiednie postanowienia polskich przepiséw prawa oraz powszechnie przyjetych zasad
miedzynarodowych. W odniesieniu do wyktadni przepiséw dotyczacych wysyiki i dostawy
zastosowanie majg takze formuty Incoterms.

* W przypadku ewentualnego sporu, strony zobowigzujg sie do dotozenia wszelkich staran w celu jego
polubownego rozstrzygniecia, w drodze rokowan bezposrednich.

* W przypadku, gdy jakiekolwiek postanowienie niniejszych Ogélnych Warunkéw Handlowych
okazatoby sie sprzeczne z obowigzujgcym prawem albo zostatoby uznane za niewazne lub
bezskuteczne na mocy orzeczenia wlasciwego sadu, nie bedzie to miato wptywu na waznos¢ i
skuteczno$¢ pozostatych postanowieh. W takim przypadku strony zobowigzujg sie odpowiednio
zmieni¢ postanowienie z zachowaniem uprzedniej intenc;ji stron.

Niniejsze Ogolne Warunki firmy Medik Way wchodzg w zycie z dniem 01.09.2012 r.
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